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REQUERIMIENTOS
DEL SISTEMA
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. Sistema operativo: Windows 7 » Procesador: Quad Core. 1.6
o Superior GHz o superior.
« Buscadores: Chrome, Firefox, Operay « Memoria RAM: 3GB o superior.
Edge « Version: Android 4.2 o
» Conexién: Cable o WiFi 5 Mb superior
min  Pantalla: “10" Pulgadas o
« Memoria RAM: 4GB (Minimo) Superior
« Disco Duro: 100 GB en
adelante

« Procesador: Core I3 - AMD,
Ryzen 3 o superior (Para soportar el
correcto funcionamiento de la
maaquina)

- Pantalla/Resolucion: Se

sugiere el uso de pantallas
WIDESCREEN rectangulares con
resolucion de 1364 x 768 pixeles

Los anteriores requerimientos son los minimos que debe tener
el equipo donde se va a realizar la instalacién de Software
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INSTALACION DEL
PLUGIN DE INGRESO

. Abra una ventana de busqueda mediante cualquiera
de los navegadores que usted utilice, (se recomienda
usar Google Chrome)

2. Ingrese la direccion web:
https://www.citgm.com/citgm/index.html y luego dar
clic en “Descargas”
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3. Al dar clic en “Descargas” se abrira el siguiente enlace
https://www.citgm.com/citgm/descargas3.html donde se
tiene que dar clic en “Login citgm”

—




DESCARGA ARCHIVO ZIP

El sistema comenzara con la descarga del archivo
ActualizacionCITGM_5.0.zip, cuando la descarga se complete abra su
pagina de descargas y seleccione la opcion mostrar en carpeta
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¢

Historial de descargas recientes

- ActualizacionCITGM 5.0 (5).zip m [
11,6 ME » Hecho

Mostrar en carpeta

Cuando se abra la carpeta donde se Ahora vaya al escritorio de su
almaceno la descarga del Archivo computadora y haga clic derecho,
ActualizacionCITGM_5.0.zip, luego seleccione la opcion
seleccionelo luego de clic derecho “pegar”

y seleccione la opcion “copiar”

Mombre Fecha de modificacion Tipe

hoy (1) Ver

e Ordenar por
Abrir
Compartir con Skype
i@ Abrir con WinRAR

Actualizar

Pegar @

* Extraer ficheros... gdf acceso directo
,'-,“ Extraer aqui

W Extraer en "ActualizacionCITGM_5.0 (S\" i=| Propiedades de graficos...

= Opciones graficas

Panel de control de NVIDIA

Examinar con Microsoft Defender...

Compartir

Abrir con

Restaurar versiones antenores Nuevo

Enviar a

'—-- acceso directo

Eliminar

Configuracion de pantalla

Personalizar

Cambiar nombre

Propiedades




DESCARGA ARCHIVO ZIP

En ese momento, el archivo ActualizacionCITGM_5.0.zip, ya estara en el
escritorio, y procederemos a descomprimirlo haciendo clic derecho vy
seleccionando la opcion "Extraer aqui”.

Abrir
sl @ Compatir con Skype
B Abre com WinRAR

o -
.'_ Extraes en "ActualzacionCIRRM_5.0 ("

B Examinar con Microsoft Defender_.
" 2 Compartic
: Abrit con

Restaurar versiones antesiones
Emvaar a

Cora

Copiar

Creat scceie drecie

Elninas

Cambiar nombre

Cuando se abra la carpeta, encontraras tres archivos:

1.Un video explicativo sobre como descargar el plugin de CITGM
[lamado "Actualizacion Catalogo CITGM"

2.El archivo ejecutable del plugin setupGM.msi

3.Un manual explicativo que detalla los requisitos necesarios y
los pasos para instalar Catalogo CITGM.

[y

Citgm CITGM Citgmbetu
M ETIE] PManual pProduccio
n
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INSTALACION DEL
PLUGIN

Iniciando con el proceso de instalacidon, encontraras el "Asistente para la
instalacién del Catalogo CITGM". Este asistente te guiard y proporcionara los
pasos necesarios para realizar la instalacion correctamente.
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Este es el Asistente para instalacién de Catélogo o
CITGM

Elinstatacor by guised a ravis de los pasos neceranc: para intale Catilogo CITGM en el sguipo.

Advabanciy ate pIOJIAMA EHE potagido por kit bye: de desachos da aulor i otiag ratadc:
rhenacionses La reptodustiin o dainblacion fickas de ette progiama, o da cusiousl pame del
mismo, esth penads por la ley con severas canciones civiles y panales, y ter obysto de hodas Las
accionss udiciales que comaspondan

Siguisrde A | Cancalal

O

Clic en Botén “Siguiente”
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INSTALACION DEL
PLUGIN

En este paso, deberas seleccionar la carpeta de instalacion. Para hacerlo, haz
clic en "Examinar" para buscar y seleccionar la ruta de la carpeta donde
deseas instalar el programa.

'_,'E Catiloge CITGM - W

Seleccionar carpeta de instalacion |

El inztalador instalard Catlogo CITGM en la siguiente carpeta.

Para rstalado en esta capeta haga che an “Siguiente™. Para instalarks en una capeta distinta haga
clic en "Examinar’’

Campela:
[0 svpamplonaDocuments\CITGMAC slslogo CITGMY Examina,.,

Espacio en disco...

Instalar Catdlago CITGM sélo para este usuano o para todos los usuanos da este equipo.

(®) Para lodos los usuanios

(D) Sdko para esle usuatio
< Alrks Siguieniad e Cancelai

Clic en Botén “Siguiente”

En este apartado, puedes seleccionar si deseas
(®) Para todos los suarios instalar el programa "Para todos los usuarios" o "Solo
O Sélo para este usuario para este usuario". Se recomienda la opcion "Para
todos los usuarios".

1 Catilago CITGM - B

Confirmar instalacion

Elngtalador esls ksto para nplala Catilogo CITGH en el equipo

Haga chic en "Sigusente™ para iricias ln inalalacién

—— —— )

Clic en el botdn “Siguiente” para confirmar e iniciar la instalacion


https://dercopqrlinux.idl.com.co/appGarantias/jsp/index.jsp
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INSTALACION DEL
PLUGIN

Al momento que se completa la instalacion dar clic en “Cerrar”

o

Instalacién completada A

Catalogo CITGM se ha nstalado conectamente.

Haga chc en "Cenar™ para salr.

Utdice Windows Updale para compeobar cualquier actualizaciin mpertante de NET Framework:

Nota: Si durante el proceso de instalaciéon aparecen alertas de permisos de
Administrador, por favor contacta al departamento de sistemas para obtener la
asistencia necesaria.

Control de cusrtas de ususric b3

£Quieres permitir que esta aplicacion haga
cambios en el dispositivo?

Editor comprobado: Microzoft Comporation

Origen del archive: Unidad de disco dure en este squipo

Mostrar mis detalles

Para continuar. escribe el nombre de usuarnio ¥ la contrasedia de
un administrador.

Cuando se complete el proceso de instalacion, ya podras acceder al

aplicativo Catalogo CITGM sin ningun problema.

Catdlogo CITGM

Mueva
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INGRESO AL
CATALOGO

En el menu principal o en el escritorio, podras encontrar el logo del Catalogo
CITGM. Haz clic en él para ingresar al aplicativo.

Catalogo CITGM i

-

Papelerade  Perso
reciclaje

Vista Menu principal Vista Escritorio

Completa los siguientes pasos para acceder a Catalogo CITGM:
1.Seleccione el pais.
2.Ingrese tu usuario.
3.Ingresa tu contrasenfa.
4.Haz clic en el navegador de tu preferencia (se recomienda Chrome).

Colombia
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Manual Comercial de Partes
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INGRESO AL
CATALOGO

Si presentas algun inconveniente con tus credenciales de acceso o tu
direccion MAC comunicate con el Soporte técnico de IDL al celular y
WhatsApp 3053962498 o Email: soporte@idl.com.co y envia los siguientes
datos: Usuario, Nombre de concesionario, Teléfono, Rol y Correo. Acompafiado
de una captura de pantalla del Plugin como se muestra en la siguiente imagen

] CIFGM v510 Manwal comercial de pastes - Inicio sesidn = x

Pain
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Licencia  08-62-66-0F-2B-60

Copyright ® CITGM v5 @ I nL
[

e
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sopore@idl.com.co Los enlaces que se encuentran en la parte inferior
SKYPE: soporte.idl derecha te redireccionaran a los principales canales de
WhatsApp: 573053962498 comunicacion, como Email, Skype y WhatsApp.
Simplemente haz clic sobre ellos para acceder
rapidamente a estos canales de comunicacion.

Ingenieria de Desarrollo IDL SAS.

Chatea en WhatsApp con +57 305 3962498

...
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CONTACTO

3053962498

soporte@idl.com.co

Ingenieria de Desarrollo IDL SAS

Todos los derechos reservados IDL S.A.S 2024




